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INFORMATIVA INCONTRO 22 LUGLIO 2024 

FERSERVIZI, COSI NON VA!  
IL TEMPO DELL’IMMOBILISMO E’ FINITO 

 

In data odierna, in modalità telematica, si è tenuto l’incontro richiesto con la società Ferservizi. 
Come OO.SS, abbiamo ribadito la necessità di riprendere ed aumentare gli incontri territoriali, con lo scopo di 
rappresentarci dettagliatamente la nuova organizzazione. 
 
Indipendentemente da quella che è stata la macro riorganizzazione su scala nazionale che ha visto passare da un 
modello matriciale ad un modello gerarchico per processi, che avesse come obbiettivo valorizzare Ferservizi come 
Centro Servizi unico per il Gruppo, in modalità esclusiva, abbiamo richiesto alla società di presentarci le micro 
strutture interessate il territorio lombardo. 
 
Oltre a ciò, riteniamo non soddisfacenti le relazioni industriali a livello territoriale tenute sino ad oggi e 
auspichiamo un cambio immediato di rotta da parte societaria che ci consenta di affrontare e correggere le 
criticità presenti sul modello organizzativo in essere. 
 
A tal riguardo ci preme sottolineare che, il percorso iniziato diverso tempo fa, nel quale chiedevamo un 
approfondimento sui volumi/attività, nonché i criteri per la suddivisione dei carichi di lavoro, con particolare 
riferimento all’individuazione e alla pesatura degli stessi, verificando la congruenza tra l’attività svolta dal 
personale e il parametro retributivo, non ha ottenuto gli effetti sperati. 
 
Risulta evidente che, mentre il percorso che come OO.SS decidevamo responsabilmente di attivare, la Società 
procedeva unilateralmente evitando la strada del confronto, pur avendo in alcuni incontri condiviso il 
ragionamento sopra citato. 
 
Abbiamo richiesto, cosi come avvenuto, per il momento solo in alcune linee (Real Estate Services, Accounting 
Services) l’emanazione di manifestazioni d’interesse che abbia come obbiettivo la valorizzazione del personale 

anche per le altre strutture (Hr Administration Services, Sourcing & Procurement Services, General Services & 
Facility Management). 
 
Oltre a ciò, abbiamo evidenziato, il trend negativo del ripianamento delle risorse nel territorio di Milano, 
chiedendo con forza un piano assunzionale che risponda agli attuali volumi di attività, i quali risultano 
aumentati e che ricadono sulle risorse attualmente in forza. 
 
 

RITENIAMO INSUFFICIENTI LE RISPOSTE ALLE TANTE CRITICITA’ SOLLEVATE E PERSISTENTI, 
 

IL TEMPO DELL’IMMOBILISMO SUL TERRITORIO LOMBARDO E’ FINITO! 
 

AUSPICHIAMO UN’IMMEDIATO CAMBIO DI ROTTA! 
 

 
Il confronto proseguirà in data 12 settembre 2024 per la presentazione e una discussione sulle micro strutture. 
Sarà nostra cura tenervi aggiornati. 

 
Milano, 22 luglio 2024 
 

 

 


